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ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL DE BOLIVIA
Presente.-

p L" 3 8 7 / 2 2-2 3 Ref.: REMITIMOS PROYECTO DE LEY PARA SU
. : CONSIDERACION EN EL PLENO CAMARAL.

95

De mi mayor consideracion:

=/

Por medio de la presente le hacemos llegar un saludo cordial desedndole los mayores éxitos en

las labores que viene realizando.
En aplicacién a lo dispuesto por los Arts. 116 y 117 del Reglamento General de la Camara de

Diputados, tenemos a bien remitir para su consideracién y posterior tratamiento el “PROYECTO
DE LEY DEL SERVICIO DE VOLUNTARIADO BOLIVIANO”, siendo el mismo de vital importancia
para el sector.

Adjuntamos a la presente el mencionado Proyecto de Ley en tres ejemplares conforme a
Reglamento, sin otro particular, anticipando que se tome en cuenta y conforme a procedimiento
se apruebe nuestro Proyecto de Ley, nos despedimos con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente,

Mﬂ'  Cetille

} DIPUTADA NACIONAL
Asamblaq Legislaliva Plurinaclonal

Cel 76727688 [
C.C. Archivo
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CAMARA DE DIPUTADOS
A LA COMISION DE
POLITICA SOCIAL

ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL SECRETARIA GENERAL
CAMARA DE DIPUTADOS

o
a PROYECTO DE LEY DEL SERVICIO DE VOLUNTARIADO BOLIVIANO

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Accion Voluntaria es aquella que se desarrolla dentro de una organizacion
sin animo de lucro por personas fisicas que, de manera comprometida y
solidaria, intervienen con las personas y la realidad social, frente a situaciones
de vulneracidn, privacién o falta de derechos, oportunidades para alcanzar una
mejor calidad de vida, una mayor cohesién y justicia social como expresion de
ciudadania activa organizada.

< El voluntariado puede ser entendido como la determinacién firme vy
perseverante para promover el bien comun, una forma de preparar a las
b personas para la solidaridad con su entorno y para las generaciones futuras.
Hay diferentes motivaciones que mueven a las y los voluntarios a dedicar parte
> de su tiempo, de su creatividad y de su saber a tomar accién para un cambio
T‘@'v sostenible.
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El voluntariado es un fenémeno muy antiguo y de caracter mundial. Desde los
origenes de la civilizacién, uno de los valores humanos fundamentales ha sido
que las personas dan ayuda a otras personas, por ese medio se ayudan a si
mismas.

Desde los origenes del hombre se han presentado formas de colaboracién
comunitaria; en paises azotados por elementos naturales: huracanes,
inundaciones, incendios, terremotos y otras catdstrofes, siempre se ha
manifestado la ayuda mutua nacional e internacional, que en momentos
criticos y dolorosos para una sociedad hay una movilizacion solidaria para
lograr la resiliencia., obteniendo como tnico y gran resultado, la vida de las
personas, salvandolas de la muerte y el dolor.
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El voluntariado es antiguo como la historia del mundo. Existe voluntariado
desde que el hombre, en su grupo de pertenencia, necesitd la ayuda mutua
para sobrevivir frente a otros grupos y para acceder a los bienes de la
naturaleza que permitieron mantener a su grupo alimentado y unido.

Las culturas originarias de Bolivia han tenido siempre sistemas de voluntariado
y de trabajo comunitario compartido, que en algunos casos todavia estan
presentes en la vida cotidiana de estos pueblos.

En las culturas quechua y aymara, existen muchos mecanismos
institucionalizados de cooperacién que norman las reglas de comportamiento
de sus integrantes, las obligaciones que cada uno tiene con los otros y la
distribucién de tareas, como la yanapa, ayni y mink‘a. En el oriente del pais, se
encuentran expresiones de trabajo voluntario como la minga.

El voluntariado forma parte activa de algunas culturas. En el caso boliviano la
son una expresion del apoyo mutuo.

La Asamblea General de las Naciones Unidas, en 1997, proclamé el 2001 como
el Afo Internacional del Voluntariado. Durante ese afio, adopto una serie de
recomendaciones a Gobiernos y al sistema de las Naciones Unidas de como
apoyar el voluntariado. En ese marco, el Concejo de la Unién
Interparlamentaria, en su 168ava reunidn celebrada en La Habana, aprobé una
Resolucion que exhorté a los parlamentos y a los legisladores, de todo el
mundo, a determinar y aprobar politicas que alentaran el voluntariado y a
establecer un marco legislativo propicio para el voluntariado, desde el punto
de vista del buen gobierno

En Bolivia el antecedente mas cercano data del 16 de diciembre de 2005, fecha
en la cual el Ex - presidente Eduardo Rodriguez Veltzé, promulgo la Ley No.
3314, que tiene por objeto promover, reconocer y facilitar la accién voluntaria.
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Sin embargo, esta norma hasta la fecha no fue reglamentada; por lo tanto, no
se logrd su pleno desarrollo y cumplimiento.

n Por ello, el voluntariado es una necesidad social, y se constituye en acciones
realizadas por una persona o un conjunto de ellas que se unen de forma libre
y comprometida para tomar accion en beneficio de la sociedad con fines

vV ai s
JINE, solidarios.
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Esta ley tiene la finalidad de promover, reconocer y viabilizar la accién
@}/(’}) voluntaria y promover acciones solidarias, de participacion al servicio de las
(4 )
PR personas y el entorno.
O

Esta Iniciativa Legislativa se encuentra sustentada en cinco puntos esenciales
que detallamos a continuacidn:

a) Responder a las necesidades y desafios actuales del voluntariado boliviano
en el pafs.

b) Promover y fortalecer la cultura del voluntariado para el Vivir Bien en el
Estado Plurinacional de Bolivia, a partir de la enunciacién clara y precisa de

“ & (5

yYAY
v
xa‘h‘t‘ derechos, responsabilidades y deberes de las personas y organizaciones
relacionadas al servicio voluntario.
S

c) Promover la participacién ciudadana, desde la formulacién de principios
legales v filoséficos fundamentados en la Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia y la normativa nacional vigente, con el fin de
coadyuvar en la construccion de una cultura de voluntariado, cuyo horizonte
de sentido sea el Vivir Bien, con dignidad y soberania.
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d) Implementar un Sistema Plurinacional de Voluntariado, articulando a entes
gubernamentales de caracter nacional y autonémico, con la sociedad civil
articulada.
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e) Promover el incentivo y el reconocimiento al servicio de voluntariado, a
partir de la sistematizacion de buenas précticas e ideas creativas, con el
b objetivo de generar sinergias y potenciar a la estructura gubernamental y
legislativa, tanto nacional como autondémica del Estado Plurinacional de

Bolivia.
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O
FRy
‘h‘

MARCO NORMATIVO
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

%}3
P Articulo 8.-

Il El Estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad, inclusién, dignidad,
.31? libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia,
s’ transparencia, equilibrio, igualdad de oportunidades, equidad social y de

genero en la participacion, bienestar comun, responsabilidad, justicia social,
distribucion y redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir bien.

o Articulo 21.
Las bolivianas y los bolivianos tienen los siguientes derechos:
4. A la libertad de reunion y asociacién, en forma publica y privada, con fines
A

EAd licitos.
‘AA ‘AA Articulo 22.

) La dignidad y la libertad de la persona son inviolables. Respetarlas y
&A protegerlas es deber primordial del Estado.
o
R Articulo 108.

Son deberes de las bolivianas y los bolivianos:

o B 5 " . .
A 1. Conocer, cumplir y hacer cumplir la Constitucién y las leyes.

2. Conocer, respetar y promover los derechos reconocidos en la Constitucion.

3. Promover y difundir la practica de los valores y principios que proclama la
Constitucion.

5. Trabajar, segun su capacidad fisica e intelectual, en actividades licitas y

socialmente (utiles.
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11. Socorrer con todo el apoyo necesario, en casos de desastres naturales y
otras contingencias.

16. Proteger y defender un medio ambiente adecuado para el desarrollo de los
seres Vivos.

Articulo 306.

La economia plural articula las diferentes formas de organizacién econémica
sobre los principios de complementariedad, reciprocidad, solidaridad,
redistribucion, igualdad, seguridad juridica, sustentabilidad, equilibrio, justicia
y transparencia. La economia social y comunitaria complementara el interés
individual con el vivir bien colectivo.

LEY N2 342 DE 5 DE FEBRERO DE 2013 LEY DE LA JUVENTUD

TiTULO|
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto garantizar a las
jévenes y a los jovenes el ejercicio pleno de sus derechos y deberes, el disefio
del marco institucional, las instancias de representacién y deliberacién de la
juventud, y el establecimiento de politicas publicas.

SECCION lI
DERECHOS SOCIALES, ECONOMICOS Y CULTURALES

ARTICULO 11. (DERECHOS SOCIALES, ECONOMICOS Y CULTURALES). Las
jovenes y los jovenes tienen los siguientes derechos sociales, econdmicos y
culturales:

5. Al reconocimiento de pasantias, voluntariado social juvenil comunitario,
internado, aprendizaje y otros similares como experiencia laboral, en las
formas de organizacion econdmica comunitaria, estatal, privada y social
cooperativa.
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LEY N2 341 DE 5 DE FEBRERO, 2013 LEY DE PARTICIPACION Y CONTROL
SOCIAL

Articulo 6. (ACTORES DE LA PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL).

Son actores de la Participacion y Control Social, la sociedad civil organizada, sin
ningin tipo de discriminacién de sexo, color, edad, orientacion sexual,
identidad de género, origen, cultura, nacionalidad, ciudadania, idioma, credo
religioso, ideologia, filiacion politica o filoséfica, estado civil, condicion
econémica o social, grado de instruccion y capacidades diferenciadas.

L

Articulo 8. (DERECHOS DE LOS ACTORES).
En el marco de la presente Ley, el derecho de la Participacion y Control Social
se efectta a traveés de:

1. Participar en la formulacién de politicas, planes, programas, proyectos, y en
la toma de decisiones en los procesos de planificacién, seguimiento a la
ejecucion y evaluacion de la gestion publica en todos los niveles del Estado.
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PROYECTO DE LEY DEL SERVICIO DE VOLUNTARIADO BOLIVIANO

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL

DECRETA: PL—3 8 7 /2 2-2 3

TiITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES:
ARTICULO 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto la promocién y el
reconocimiento de las acciones de voluntariado en Bolivia. Como expresion de
la participacion solidaria y de servicio de las y los ciudadanos, la
corresponsabilidad social y la regulacion de relaciones entre las personas
voluntarias y regulacion de las organizaciones y agrupaciones que desarrollan
actividades relacionadas al voluntariado.

ARTICULO 2. (FINALIDADES)
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Entre las finalidades se encuentran:

Garantizar el ejercicio pleno de sus derechos y establecer las
obligaciones de las personas voluntarias a nivel nacional. Facilitando de
esta forma la labor comprometida que realizan en favor de la sociedad.

Facilitar y promover la accién de las personas voluntarias y sefialar las
condiciones juridicas bajo las cuales tales actividades se realizan dentro

del territorio nacional.

Promover que la ciudadania se involucre en actividades de voluntariado

en beneficio del vivir bien.
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- El reconocimiento Estatal del servicio voluntario a través de incentivos
como ser reconocimientos en fechas alusivas, becas y certificados con
valor curricular para promover el voluntariado.

ARTICULO 3. (AMBITO DE APLICACION Y ALCANCE).
La presente Ley se aplica a:

a) Organizaciones y agrupaciones de voluntariado y personas voluntarias que
desempefien actividades referentes a la gestién social y al desarrollo local,
humanitario, de servicio, de desarrollo en el territorio nacional, cuya
realizacién es auténoma e independiente de organizaciones politico -
partidarias.

b) Asociaciones e Instituciones Voluntarias sin fines de lucro y otras de caracter
publico o privado que tengan por objeto de implementar politicas y acciones
de voluntariado en el pais, especialmente en aquellos espacios territoriales
catalogados como zonas de alto riesgo y extrema pobreza por su condicién
precaria de desarrollo social.

c) En general a todos los entes e instituciones relacionadas con o de servicio
de voluntariado.

d) La presente Ley es de aplicacion a las personas voluntarias que participen
en entidades publicas, privadas, sin fines de lucro y que desarrollen actividades
de voluntariado; asimismo, establece un marco legal para el desarrollo de toda
accion voluntaria formal e informal que se desarrolle en el territorio nacional.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS GENERALES Y DEFINICIONES

ARTICULO 4. (PRINCIPIOS GENERALES).

Los principios generales que sustentan el voluntariado son los siguientes:

a) Libertad: El ejercicio de las actividades voluntarias son realizadas por
libre conviccién y bajo ningun tipo de coaccidn.

il bl il
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b) Gratuidad. Actividades realizadas sin remuneracion econdmica, sin

perjuicio del derecho a rembolso de los gastos econémicos que podrian

u originarse en el desempefio de las actividades relacionadas al voluntariado.

c) Solidaridad. Sentimiento, lazo social, valor que promueve, alienta la
- colaboracién y ayuda mutua.

d) Social y Ciudadana. Conducta ética del ciudadano para consigo mismo y
con su entorno, actitud proactiva de pertenencia a una comunidad a partir
del reconocimiento y practica de los deberes fundamentales de las
personas.

e) lgualdad. El Estado garantiza la igualdad real y efectiva entre mujeres y
hombres, el respeto y la tutela de los derechos, en el marco de la diversidad
como valor, eliminando toda forma de distincién o discriminacién por
diferencias de sexo, culturales, econdmicas, fisicas, sociales o de cualquier
otra indole.

f) Interculturalidad. Interaccion entre las culturas, que se constituye en

instrumento para la cohesion y convivencia armdnica y equilibrada entre

a todos los pueblos y naciones en favor de la construccién de relaciones de
igualdad y equidad.

g) Transparencia. Prictica y manejo visible de los recursos humanos,
financieros y técnicos destinados o relacionados al voluntariado.

h) lgualdad de Oportunidades. Permite brindar a las mujeresy a los hombres
tener las mismas oportunidades, condiciones, y formas de trato, sin dejar a
un lado las particularidades de cada uno(a) de ellos(as) que permitan y
garanticen el acceso a los derechos que tienen como ciudadanos(as).

i) Accesibilidad: El voluntariado beneficia a minorias vulnerables como las
personas con discapacidad, pero al mismo tiempo provee de
oportunidades a esta poblacion.

<o
ARTICULO 5. (DEFINICIONES). Se establece las siguientes definiciones:

D a) Voluntariado. - A los efectos de la presente Ley, se entiende por
voluntariado el conjunto de actividades de interés general, desarrolladas con
voluntad propia por personas naturales, siempre que las mismas no se realicen

A en virtud de una relacién contractual laboral, bajo las siguientes directrices.

bl bl L LR LT }L’
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<
- Que tenga caracter solidario y social.
- Que contribuya al desarrollo de la sociedad y a la formacion integral de las
a personas voluntarias.

- Que su realizacién sea libre, sin que tenga su causa en una obligacién
personal, deber juridico o de caracter politico partidario.
- Que se lleve a cabo sin retribucién econdmica, ni sea considerado de caracter
laboral.
- Que se desarrolle a través de organizaciones privadas o publicas por medio
de convenio y acorde a su naturaleza, programas o proyectos concretos yalo
establecido en la presente Ley y su Reglamento.
b) Voluntaria o Voluntario. - Se considera voluntaria o voluntario a toda
persona natural que realiza de forma voluntaria, libre, gratuita y responsable
toda actividad de voluntariado.
c) Servicio de Voluntariado. - El voluntariado es una forma de servicio a la
sociedad que genera transformacién personal y social en pro de la
construccion de un Estado digno y soberano para vivir bien.
d) Organizaciones y/o agrupaciones de servicio de voluntariado. -
Organismos con y sin Personeria Juridica de caricter publico, privado o
internacional, que cuenten con el drea o programa de servicio de voluntariado.
e) Beneficiarias y beneficiarios. - Personas, entes publicos o privados,
comunidades, ecosistemas y todo tipo de seres vivos, que se benefician con Ia
prestacion de servicios de voluntariado.
f) Cultura de voluntariado. - La cultura de voluntariado es la préctica, usos y
costumbres cotidianas, ligadas al servicio de voluntariado.
g) Certificado del servicio de voluntariado, - Documento escrito, emitido por
la organizacién y/o agrupacién de servicio de voluntariado, por el cual se
certifica a una persona voluntaria que efectud voluntariado, conforme lo
estipulado por la presente Ley, su Reglamento y reglamentos internos de la
organizacion o agrupacién de voluntariado.
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CAPITULO 11l
n DE LA CULTURA Y DEL SERVICIO DEL VOLUNTARIADO
3 ARTICULO 6. (LA CULTURA DE VOLUNTARIADO). La cultura de voluntariado
::@:: tiene dos directrices relacionadas e interdependientes:
“t 1. El general, comprendido como el reconocimiento de la sociedad al

voluntariado, a partir del cual se colabora y viabiliza las actividades
’\{X’?’B relacionadas al Servicio de Voluntariado.
2. El especifico, comprendido como una gestion de voluntariado basada en los
principios y disposiciones de la presente norma y la Constitucién Politica del

s Estado Plurinacional de Bolivia en su Articulo 8 ndm. 2
N 53 ARTICULO 7. (MENORES DE EDAD QUE PRESTEN SERVICIO DE
VOLUNTARIADO).
a) Los menores de edad que presten servicio de voluntariado deberdn contar
con autorizacion expresa, firmada por el padre, madre o la persona encargada
b de su tutela o guarda legal.
b) Que la actividad que vaya a realizar no ponga en riesgo su normal
B 1, 2 crecimiento integral, su vida y/o sal ud, y se encuentre acorde a los criterios de
I‘“} proteccion integral establecidos en la normativa nacional vigente.
h ¢) Las organizaciones con o de servicio de voluntariado quedan como
&5 responsables de velar por la integridad, seguridad y bienestar de los menores
G de edad comprendidos en el presente Articulo.
O
TITULO Il
1= DERECHOS Y DEBERES
CAPITULO |

DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

u 0

ARTICULO 8. (DERECHOS DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS).

T Las personas voluntarias tienen los siguientes derechos:

L)X
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a) Recibir con cardcter inicial y permanente informacién y formacion integral,
veridica sobre actividades relacionadas al voluntariado o a la organizacion

b o agrupacion donde desarrollen el voluntariado.

b) Recibir capacitacion, orientacion y apoyo especifico al area de
voluntariado, en el que desarrollen sus actividades.

c) Recibir medios y materiales necesarios para el ejercicio del voluntariado.

d) Ser tratados sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad,
integridad, intimidad, cosmovision, orientacién sexual, conciencia y
espiritualidad.

e) Participar activamente, en la organizacién de la que son parte, colaborando
en la elaboracién, disefio, ejecucion y evaluacién de los programas de
voluntariado, conforme a los estatutos o normas internas de cada
organizacion o agrupacion, la presente Ley y normas conexas.

f) Recibir por parte de la organizacién o agrupacién de voluntariado, el
reembolso de los gastos realizados en el desempefio de sus actividades,

erogacion que deberd responder a lo planificado por la organizacién o

a agrupacion, en caso de que cuente con financiamiento especifico para la
actividad asumida.

g) Realizar sus actividades en un entorno de seguridad en funcién de la
naturaleza y caracteristicas del drea de voluntariado en que presten
servicios.

h) Recibir respeto y reconocimiento tanto de las organizaciones publicas
como privadas.

i) Cambiar de programa o en su caso de beneficiario asignado, cuando existan
causas que lo justifiquen, dentro de las posibilidades de la organizacion o
agrupacion y velando por la armonia de la misma.

o j) Obtener el certificado de voluntariado con valor curricular por las

actividades realizadas, de formacion y capacitacion adquirida.
k) Contar con la seguridad adecuada para salvaguardar su integridad fisica,

O psiquica y moral. Si la labor desarrollada conlleva peligro para la vida o

salud de la persona voluntaria, esta situacion deberd ser de conocimiento
de esta y constar por escrito su consentimiento. Se alienta a las

Ivv"v'
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organizaciones y agrupaciones de voluntariado y a las mismas personas
voluntarias a adquirir un seguro de vida y contra accidentes

I) En el caso de fallecer, como consecuencia del ejercicio de las actividades
propias del voluntariado, los gastos de sepelio seran cubiertos en su
totalidad. Las organizaciones y agrupaciones de voluntariado deberan
gestionar con las Gobernaciones y Municipios, conforme evaluacion e
informe del caso concreto.

m)La actividad prestada como servicio de voluntariado, dentro y/o en
coordinacion con las Universidades Pablicas y Privadas, podrian tener un
valor cuantitativo dentro la evaluacién. Incluso, en caso de ser establecido
por la universidad, previa autorizacién de las instancias correspondientes
se permitirda suplir en su caso materias electivas con servicio de
voluntariado, asi como acceso a condiciones en situacién de ventaja en
caso de acceder a becas nacionales o internacionales y formacién continua.

n) Las acciones voluntarias de emergencia, requeridas a la persona voluntaria
en horas laborales, deberdn ser consideradas como horas laborales en el
caso de trabajadores y empleados; y como horas de clases cursadas en caso
de estudiantes universitarios y de secundaria. Esta situacién debera ser
previa certificacion de la organizacion o agrupacion y la contraparte estatal

o) Las Gobernaciones y Municipios del pais asignardn una partida
presupuestaria destinada a atender emergencias, desastres, contingencias,
sequias, inundaciones, para la provisién de equipos, vituallas, suministros,
y materiales necesarios requeridos por:

- Personal de emergencia de instituciones publicas.

- Personal voluntario de riesgo y desarrollo acreditados por la entidad

correspondiente para tal efecto.

p) Derecho a ser incluidos en la elaboracién de proyectos de ley, planes,
programas y proyectos de fomento al voluntariado segtin el drea de accién
de las organizaciones y agrupaciones voluntarias como parte del fomento
a una democracia participativa.

%Qo

ARTICULO 9. (DEBERES DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS).
Las personas voluntarias tienen los siguientes deberes:

oo
G
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Desarrollar la accién voluntaria asignada con responsabilidad y diligencia,
cumpliendo con el compromiso adquirido al momento de unirse a la
organizacion o agrupacion de voluntariado, asi como siguiendo las
instrucciones que se reciban durante su desarrollo

Respetar los derechos de las y los beneficiarios de la organizacion o
agrupacion voluntaria adecuando su actuacién a los objetivos de la misma.
Guardar la debida confidencialidad de la informacion recibida en el curso
de las actividades realizadas, cuando la difusién pueda lesionar derechos
personales y/o institucionales.

Abstenerse de recibir cualquier tipo de remuneracién econémica de
manera directa de las y los beneficiarios por sus actividades de servicio de
voluntariado. Cualquier tipo de incentivo deberd ser canalizado por la
organizacién o agrupacion con la que realicen el servicio de voluntariado.
Participar en la formacion, capacitacion y/o entrenamientos planificados
por la organizacion o agrupacion de voluntariado, relativos a las actividades
y funciones a encarar, asi como las que con caracter permanente se
precisen para mantener la calidad de los servicios que presten.

Participar en la programacion y evaluacion de los programas y actividades
relacionadas con su tarea.

Aceptar, respetar, cumplir y adherirse, a los objetivos y fines de la
organizacion o agrupacion en la que preste sus servicios de voluntariado.
Utilizar adecuadamente la acreditacidn y los distintivos de la organizacién
0 agrupacion.

Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicion las
organizaciones o agrupaciones de voluntariado.

Las personas voluntarias deberdn respetar las cosmovisiones y los usos y
costumbres de la region donde realicen sus actividades, en el marco de la
interculturalidad y alteridad.

Abstenerse a realizar recaudacion de fondos, sin autorizacion expresa de la
organizacion y/o agrupaciones a las que pertenecen.

ARTICULO 10. (CAPACITACION ESPECIALIZADA). El Ministerio de la
Presidencia estara a cargo de coordinar las capacitaciones a los voluntarios, de
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acuerdo a la materia en que ejercen el voluntariado, en coordinacién con los
representantes a nivel Nacional de los Voluntarios y el Registro Unico del
Servicio de Voluntariado, con el objetivo de definir las tematicas, formas y
tiempos de capacitacion de los voluntarios, la cual podran acceder solo a
través de sus organizaciones.

g 0

CAPITULO Il
REGISTRO UNICO DEL SERVICIO DE VOLUNTARIADO

ARTICULO 11. (REGISTRO UNICO DEL SERVICIO DE VOLUNTARIADO). A partir
de la promulgacién de la presente Ley se crea el Registro Unico de Servicio
Voluntariado (RUS-V), el cual estara conformado por dos representantes de los
Voluntarios a nivel Nacional, un Funcionario Pdblico del Viceministerio de
lgualdad de Oportunidades perteneciente al Ministerio de Justicia vy
Transparencia Institucional, un Funcionario Publico del Gobierno Auténomo
Departamental y un Funcionario Publico del Gobierno Auténomo Municipal a
través de las Secretarias de Desarrollo Humano si corresponde, conforme a las
atribuciones establecidas en la normativa pertinente, en las dreas de:

u 0

a) Registro de las Organizaciones y/o Grupos de Voluntarios.

b) Para tal cumplimiento del Registro Unico del Servicio de Voluntariado (RUS-
V) se creara un Sistema Nacional de Informacién y Comunicacién que
dependerd del Ministerio de la Presidencia en coordinacion con el Ministerio
de Defensa, el mismo registrara informacién integral del servicio de
voluntariado, incorporando ademas potencialidades y especialidades de las
organizaciones y personas que ejercen accién voluntaria en el Pais.

ARTICULO 12. (TIEMPO DE EJERCICIO DE LOS REPRESENTANTES). El ejercicio
como representantes de los Voluntarios a nivel Nacional del Registro Unico del
Servicio de Voluntariado (RUS-V), no podra ser mayor a 2 afos, debiendo rotar

‘Q"
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conforme a los usos y costumbres de nuestro Pais y reglamentos internos de
las organizaciones de Voluntariados a nivel Nacional, no pudiendo ser
reelectos bajo ningin motivo.

CAPITULO Il
RESPONSABILIDADES DE LAS ORGANIZACIONES DE SERVICIO DE
VOLUNTARIADO

ARTICULO 13. (RESPONSABILIDADES DE LAS ORGANIZACIONES DE SERVICIO
DE VOLUNTARIADO). Cada una de las organizaciones y agrupaciones de
servicio de voluntariado tiene las siguientes responsabilidades:

a) Contar con una politica institucional de gestién de voluntariado, con la
finalidad de contribuir a la construccién y consolidacion de una cultura de
voluntariado.

b) Cumplir los compromisos adquiridos con las personas voluntarias que
deberdn ser establecidos en el acuerdo de incorporacién.

¢€) Garantizar la alimentacién y el hospedaje, bajo rendicién de cuentas, |,
cuando la actividad propia asi lo requiera, siempre y cuando hayan sido
previamente acordados con las organizaciones y agrupaciones de servicio
de voluntariado sin que esto se reconozca como beneficio monetario
directo ya que por la naturaleza del voluntariado debe ser sin fines de lucro.

d) Establecer sistemas de informacién y comunicacién que permitan
seguimiento y orientacién adecuada, para la realizacién de las tareas que
son encomendadas a las personas voluntarias.

e) Facilitar a las personas voluntarias informacién apropiada y completa
acerca de la naturaleza de la actividad voluntaria

f) Garantizar condiciones de seguridad acordes a la naturaleza y objeto de la
actividad de servicio de voluntariado.

g) Facilitar a la persona voluntaria una acreditacion que le habilite e
identifique para el desarrollo de sus actividades.
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<>
h) Expedir a las personas voluntarias un certificado que resalte las areas de
desenvolvimiento y que acredite los servicios prestados y que contabilice
u las horas de servicio.
i) Proporcionar capacitacién y formacion integral tedrica y practica,
actualizada, permanente y adecuada a las y los integrantes del programa
,@. de servicio de voluntariado a desarrollar.
‘a;‘ j) Las organizaciones y agrupaciones de servicio de voluntariado de riesgo
deberdn contar, segtin su drea de especialidad, con planes de contingencia

Q7 para cada una de las actividades a encarar, debiendo informar a sus
P personas voluntarias acerca de procedimientos a emplearse dentro de las
=

diferentes etapas del ciclo del desastre.

3‘1“.’: ARTICULO 14. (SEGUIMIENTO Y CONTROL SOCIAL). Las diferentes
s organizaciones a nivel Nacional de Voluntariado, podrdn hacer seguimiento y
Control Social de la presente Ley y su aplicacién, enmarcados en lo dispuesto

o por la Ley de Participacién y Control Social.

CAPITULO IV
,.gvv REQUISITOS PARA LA INCORPORACION
AA“A

ARTICULO 15. (DE LOS REQUISITOS PARA LA INCORPORACION DE PERSONAS
&5 VOLUNTARIAS).

Q
4; Se determina lgs sigfjientes requis.itos de incorporacién:
N 1. Toda organizacion y agrupacion voluntaria, que cuente con personas
voluntarias deberd establecer por escrito en forma previa al inicio de
? ?’; actividades de la persona voluntaria, un acuerdo de servicio entre la
- organizacion y/o grupo y la persona voluntaria que contendra los siguientes
requisitos:
a) Datos que identifiquen a la persona voluntaria, asi como a la organizacién.
b)La persona voluntaria debera proporcionar la siguiente informacion:
Documento de identidad, ficha de salud indicando alergias o enfermedades
T existentes o alguna discapacidad, referencias personales, personas a ser
"~
V3
> CAMARA DE DIFUTADOS
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contactadas en caso de emergencia, nombres de los padres o tutores y
domicilio de la persona voluntaria.

¢) Los derechos y deberes que corresponden a ambas partes.

d) Actividades que realizard la persona voluntaria, tiempo de dedicacién al que
se compromete.

e) Fechas de inicio y finalizacién del servicio de voluntariado, causas y formas
de desvinculacién por ambas partes debidamente notificadas.

f) Firma de la persona voluntaria y del responsable de la organizacion y/o
agrupacion, dando su mutua conformidad a la incorporacién y a los
principios y objetivos que guian la actividad.

g) El acuerdo se instrumentara en dos ejemplares de igual tenor y a un solo
efecto, uno de los cuales se le otorgard a la persona voluntaria, el otro
quedara en custodia de la organizacién y/o agrupacion.

2. Para la incorporacién de personas voluntarias cuya poblacién beneficiaria

sean nifas, nifios, adolescentes y/o poblacién con proteccidn especial y previa

coordinacién y a solicitud de la institucién encargada de la poblacién infantil,
se deber3 exigir el Certificado de Antecedentes Penales y Policiales, asi como
también certificado de valoracién psicoldgica.

3. En caso de que el 4rea especifica de servicio de voluntariado, por su
naturaleza requiera otros requisitos que los mencionados en la presente Ley,
se procedera conforme a sus reglamentos y estatutos internos y no sean
contrarios a la normativa nacional vigente y previo consenso entre la
organizacion o agrupacién y la persona voluntaria.

4. Toda informacién y documentacién relacionada a las personas voluntarias
deberd ser manejada con responsabilidad y reserva por los responsables de la
organizacion o agrupacion.

s L E I ITITATES 58
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CAPITULOV
FINANCIAMIENTO, INCENTIVOS Y PROMOCION

ARTICULO 16. (FINANCIAMIENTO). El Ministerio de Planificacién del
Desarrollo conforme a sus atribuciones sera el encargado de gestionar junto al
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas la otorgacion de presupuesto
anual del 0,5% de recursos provenientes del Tesoro General de la Nacion, el
cual estara destinado a incentivar y fomentar la actividad de los grupos de
voluntariado, la forma de acceso a dichos recursos, seran establecidos en el
Reglamento de la presente Ley.

o ARTICULO 17. (MEMORIA INSTITUCIONAL Y RENDICION DE CUENTAS). Las
diferentes organizaciones de voluntarios a nivel Nacional presentaran una
memoria institucional de forma anual cada dltimo trimestre de gestion,

O adjuntando la documentacion de actividades como respaldo correspondiente,
una rendicion de cuentas de todos los destinos de los recursos econémicos

otorgados y sefialados en el articulo anterior y conforme el Reglamento de la

presente Ley, toda la documentacién deberd ser remitida al Ministerio de

Justicia y Transparencia Institucional, Ministerio de Planificacion del Desarrollo

y Ministerio de Economia y Finanzas Publicas para fines correspondientes.

ARTIiCULO 18. (DONACIONES INTERNACIONALES). A objeto de que las
donaciones y ayudas Internacionales destinadas a diferentes actividades del
voluntariado sean viabilizadas de forma éptima, oportuna y con celeridad, el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas establecera la forma de instituir un
régimen de exencion de pago de gravamenes arancelarios e impuestos a las
importaciones, previa certificacion del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional a través del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades.

ARTICULO 19. (CARACTERISTICA DE LOS INCENTIVOS). El servicio de
voluntariado por su naturaleza se realiza de manera gratuita y por compromiso
social, los incentivos son de cardcter convencional y no obligatorios entre la

‘o‘)
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organizacion u agrupacion de servicio de voluntariado y la persona voluntaria.
Lo que se establecerd en el acuerdo de servicio.

Q 0

ARTICULO 20. (INCENTIVO). E| servicio de voluntariado podra ser incentivado
mediante las siguientes maneras de forma enunciativa mas no limitativa:

a) Valoracién especial al momento de la postulacion a becas y cursos de
especializacion, relacionados al drea especifica en la que la persona voluntaria
presta sus servicios.

b) El Certificado obtenido por haber prestado el Servicio de Voluntariado
podrd ser considerado como experiencia laboral y tener valor curricular.

c) Los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, las
instituciones publicas y privadas promoveran y gestionardn la participacién
académica especializada a través de convenios con centros de educacidon
superior, a fin de impulsar la realizacién de investigaciones, publicaciones,
formacion y capacitacién especializada en temadticas del servicio de
voluntariado.

d) Los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, las
instituciones publicas y privadas, promoveran y gestionaran la incorporacién
de tecnologias y sistemas de informacién en la gestion de actividades
relacionadas al servicio de voluntariado.

e) Los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, las
instituciones publicas y privadas, promoveran y gestionaran la capacitacién en
linea y/o en forma presencial tanto g personas voluntarias como a
organizaciones y/o agrupaciones de servicio de voluntariado, promoviendo el
intercambio de experiencias, informacién y capacitacion entre las distintas
organizaciones.

f) Los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, asi como las
instituciones publicas y privadas, promoveran y gestionaran las donaciones
destinadas a las diferentes actividades del servicio de voluntariado, tales
como: materiales, suministros, vituallas, equipos, instrumental, entre otras y
deberan ser entregados a las organizaciones y/o agrupaciones que las soliciten
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de acuerdo a las necesidades. Toda donacién estar sujeta a lo establecido en
la normativa nacional para donaciones nacionales e internacionales.

g) El reembolso de gastos erogados por las personas voluntarias corrers
por parte de la organizacién y/o agrupacién de servicio de voluntariado a la
que pertenecen, por concepto de los montos originados en la prestacion del
servicio de voluntariado, siempre y cuando la organizacion y/o agrupacion de
servicio de voluntariado cuente con financiamiento especifico para la actividad
asumida y de forma consensuada entre ambas partes.

h) Los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, las
instituciones publicas y privadas, y a solicitud de las organizaciones y
agrupaciones de servicio de voluntariado, podran proponer, aprobar y
sancionar otros incentivos, en el marco de los principios establecidos en |a
presente norma y su reglamento.

i) Los  Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales,
instituciones publicas y privadas podran coordinar con las organizaciones y
agrupaciones de servicio de voluntariado, los reconocimientos necesarios a las
personas voluntarias y las agrupaciones y organizaciones voluntarias,
destacados en sus areas de voluntariado.

ARTICULO 21. (PROMOCION DEL SERVICIO VOLUNTARIO). Se establece el 5
de diciembre como el Dia Nacional del Voluntariado. Asimismo, se reconoce
esta fecha como el Dia Internacional del Voluntariado.

El'5 de diciembre de cada afio las Instituciones Gubernamentales Nacionales y
Autondmicas, personalidades juridicas y la sociedad civil en general deberan:
a) Promocionar la filosofia, valores y principios de la cultura del
voluntariado al interior de diversas instituciones y organizaciones para motivar
la participacién e involucramiento activo de la ciudadania en las diferentes
actividades propias del Voluntariado.

b) Realizar actividades de informacién y sensibilizacion para concientizar a
la poblacién acerca de la importancia y el aporte que realiza el voluntariado a
la sociedad.
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c) Rendir homenaje y reconocimiento a las personas voluntarias en el Dia
Internacional, Nacional, Departamental y Municipal del Voluntariado, segun
las Leyes promulgadas en cada regidn.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA. Una vez promulgada la presente Ley, los Ministerios de Economia y
Finanzas Publicas, Ministerio de Planificacién del Desarrollo y Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional en un plazo de noventa (90) dias
elaboraran el respectivo Reglamento.

SEGUNDA. Las organizaciones y agrupaciones voluntarias tendran un afio a
partir de la entrada en vigor de la presente ley para ajustar su normativa
interna.

DISPOSICION ABROGATORIA Y DEROGATORIA

UNICA. Se abroga la Ley N2 3314 de fecha 16 de diciembre de 2005 y se
derogan todas las disposiciones legales conexas contrarias a la presente Ley.
Remitase al Organo Ejecutivo, para los fines constitucionales.

Es dada en la Sala de Sesiones de la Asamblea Legislativa Plurinacional a
los...dias del mes......... de 2023.
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